Licitatie limitata

Achizitionarea sistemului informational automatizat pentru conducerea prin dispecer
(SCADA).

Codul licitatiei: D-27/02-16/18

Client — SA "RED-Nord"

Moldova, 3100, m. Balti,

str. Stefan cel Mare, 180 ,,A”

tel. /ffax +(373-231) 53-152 53-118

Data anuntdrii: 30 martie 2018
Data - limitd: 17 aprilie 2018 ora 17:00
Data deschiderii ofertelor: 19 aprilie 2018 ora 14:00

Modul de petrecere a concursului : Licitatie restrinsa (limitata)

Ofertele pentru preselectie se prezinta in colet sigilat pe adresa , mun. Balti, str. Stefan cel Mare,

180 ,,A” .

Procedura de licitatie restransa se desfasoara in doua etape:

a) etapa de preselectie a candidatilor - este prima etapd, unde se aplica procedura de preselectie,
participd un numar nelimitat de operatori economici interesati, care prezintd propunerile tehnice si
restul informatiei solicitate (fara a indica pretul bunului/serviciului/lucrarii);

b) la a doua etapd participda numai operatorii economici care au indeplinit conditiile de
preselectie, sunt selectati de catre Beneficiar si prezinta ofertele finale indicind preturile
bunului/serviciului/lucrdrii (propunerile financiare).

Pind la incheierea contractului de achizitie, operatorul economic castigator este obligat sd depuna
beneficiarului asigurarea executdrii contractului sub forma de garantie contractuala. Aceasta
garantie reprezintd asigurarea indeplinirii cantitative, calitative si In termenele stabilite a
prevederilor contractuale. Cuantumul garantiei contractuale, nu va depdsi 15 la sutd din valoarea
contractului. Beneficiarul restituie garantia contractuald in termen de 15 zile calendaristice de la
data semnarii documentelor confirmative de executare a contractului, daca pana la acea data nu a
fost depusa nici o reclamatie. In cazul in care, din cauza beneficiarului, are loc sistarea definitiva
a executdrii contractului de achizitii, beneficiarul restituie garantia contractuald operatorului
economic, 1n termen de 15 zile calendaristice din momentul 1n care a intervenit sistarea executarii

contractului.

Orice operator economic are dreptul sa isi depuna candidatura (oferta) pentru prima etapa

a procedurii de licitatie restrinsa.



Beneficiarul are obligatia de a indica in anuntul de participare criteriile de selectie si
regulile aplicabile, numarul minim al cadidatilor pe care intentioneaza sa-i selecteze. Numarul
minim al candidatilor selectati, trebuie sd nu fie mai mic de trei.

In cazul selectdrii a unui numar mai mic de candidati decit cel previzut in anuntul de
participare, Beneficiarul anuleaza procedura datd de achizitie si desfasoara o procedura repetata.

In cazul in care si dupd publicarea anuntului de achizitii, in mod repetat, au fost selectati
mai putini candidati decit numarul prevazut in anuntul de participare, Beneficiarul are dreptul sa
continue procedura de achizitie, informind candidatii selectati despre necesitatea de a depune
propunerile financiare, aducindu-le la cunostintd data, ora si locul deschiderii propunerilor
financiare.

Oferta tehnica va contine toata informatia solicitata in caietul de sarcini, fara a indica pretul final.

Oferta financiara va contine doar pretul final, fara TVA.

Sef serviciu tehnologii informationale Bocancea Ion



1. OBIECTUL

Prezentul Caiet de Sarcini contine principalele cerinte ce trebuie indeplinite de catre
ofertant in vederea contractarii serviciilor de proiectare, furnizare si instalare a unui sistem
SCADA/OMS, necesar realizarii conducerii prin dispecer a retelelor de medie tensiune ( 10 kV)
in SA "RED-Nord” .

2. SCOPUL ACHIZITIEI

Ofertantul va garanta cd, prin solutiile si volumul de lucrari prevazut, realizeaza un ansamblu functional
complet (SCADA/OMS), proiectat si executat pe baza celor mai recente tehnologii si asigura toate elementele necesare
bunei functionari, sigurantei si comportarii normale in exploatare a dispeceratului de distributie, In conditiile de
functionare definite in prezentul caiet de sarcini pentru un ciclu de functionare conform contractului. Trebuie sa
confirme , ca are ca obiect de activitate livrarea produselor solicitate , copie legalizata / forma electronica precum si
alt document edificator considerat necesar pentru dovedirea apartenentei la categoria profesionald impusa de
indeplinirea contractului.

Ofertantul va prezenta un sistem informatic integrat SCADA/OMS, exclusiv componentele hardware si
sistemele de operare asociate serverilor, impreuna cu documentatia completa care sa corespunda cerintelor prezentului

document.

Prin realizarea sistemului din punct de vedere soft si hard se urmareste atingerea urmatoareleor obiective:

1. Crearea concept SCADA/OMS

2. Functionalitdti suplimentare, implementate in sistemul SCADA/OMS si anume:

» determinarea curentului la locul de defect si indicarea zonei afectate

» schimb eficient de informatii inrte “Dispecer” - “Grup de deservire clienti 24/24”;

» Inregistrarea automata a indicatorilor de calitate (SAIDI; SAIFI, CAIDI);

» intocmirea registrului operativ electronic;

> distribuirea automata SMS;

» imbunatatirea calitatii deservirii clientilor prin prelucrarea automata a sunetelor
consumatorilor;

» estimarea in timp real nivelului de tensiuni;

» schimb de date informationale cu ajutorul dispozitivelor electronice intre dispecer ,

formatii de intretinere operative si echipele de producere.

3. PREZENTAREA SA ”RED-NORD”

3.1. Date generale

Societatea dispune de licenta de distributie a energiei electrice la medie/joasa tensiune.
Cuprinde 15 filiale in partea de nord a republicii Moldova. Distributia energiei electrice spre
consumatori este efectuatd de la 95 Statii de transformare 330/110/35/10kV, aflate in gestiunea
inrteprinderii de Stat ,MOLDELECTRICA”. Aceste statii electrice sunt deservite de echipe
operative ale IS ,,MOLDELECTRICA”. Instalatii de distributie 10kV ale statiilor electrice in
majoritate nu dispun de sistem de teleconducere. La ID10kV ale ST 330/110/35/10 kV sunt
conectati 569 fideri 10 kV SA "RED-Nord” , preponderent LEA, configuratie radiala cu separator
deschis in bucla. Retelele electrice de medie tensiune 10 kV ale SA "RED-Nord” cuprind 7227
km LEA, 492 km LEC, 5283 un. PT , 25 un. PD, 60 un. reanclansatoare, 23 un. separatoare
telecomandate, 14 un. celule de sectionare. Puterea instalata a Tr-lor de forta este de 1095949
kVA. Pierderile tehnice constituie 8,89%. Actualmente sunt conectati la RE-10/0,4kV 15312
consumatori economici $i 461153 consumatori casnici.

3;2. Sistemul ,, GRANIT Micro”.
In cadrul SA “RED-Nord” este instalat sistemul ,,GRANIT Micro” in Punctul de

dispecerat central ( PDC ), conceput pentru teleconducerea a 25 puncte de distributie, 60



reanclansatoare, 23 separatoare telecomandate si 14 celule de sectionare 10 kV. Sistemul
»GRANIT Micro” (Ukraina) functioneazd in baza de protocol ,,HDLC”. Modalitatea de
transmitere a informatiei catre punctul de comanda si control se efectueaza de la RTU prin GPRS
(General Packet Radio Service) cu adrese IP statice, utilizarea modemelor din partea punctelor de
control si optice din partea punctelor de comanda . Lucrarile ce trebiuesc executate necesita
integrarea obligatorie al sistemul ,, GRANIT Micro” actual in sistemul SCADA/OMS propus , ca
parte componenta compatibila sistemului.

3.3. Programe utilizate.
Conducerea operativa a instalatiilor si retelelor de distributie in PDC este bazata pe scheme
sinoptice ale instalatiilor concepute in programe ,,VISIO” si ,,MAPInfo”.

3.4. Grup deservire clienti 24/24 (Call-Center) conceput pentru:

» preluarea operativa a apelurilor clientilor in scopul informarii despre eventualele
intreruperi a furnizdrii energiei electrice in legatura cu executarea lucrarilor
programate si neprogramate, de mentenanta in instalatiile electrice;

» Iinregistrarea reclamatiilor clientilor i transmiterea catre formatiile de intretinere
operative;

» anuntarea consumatori finali despre data si durata Intreruperii programate a
furnizarii energiei electrice;

Softul ,,Grupului deservire clienti 24/24 (Call-Center)” este bazat pe sitemul Infra Call Center a
companiei Infratel (Rusia).

4. CERINTE OBLIGATORII:

proiectarea arhitecturii infrastucturii hardware care sd asigure functionarea optima a
solutiei ofertate;

prezentarea listei de implementare si mentenanta a sistemelor informationale
SCADA/OMS la intreprinderile de distributie a energiei electrice;

prezentarea fazelor si arhitectura implimentarii;

realizare modulara;

posibilitatea extinderii si reconfigurarii sistemului, ca urmare a necesitatii
implementarii unor functii noi sau utilizarii unor tehnologii mai perfectionate;
implementarea unui sistem informational larg utilizat pe plan mondial (generatii
recente);

disponibilitate si siguranta in functionare, cu un minim de dotare hardware si
software;

principiul rezervarii reciproce intre echipamente pentru realizarea functiilor vitale
ale sistemului;

posibilitatea integrarii hardware si software ,, GRANIT MICRO”, fara instalarea
utilaje electrotehnice noi. Este permisa instalarea unor convertoare de protocol in
vederea integrarii sistemului ,, GRANIT MICRO” si standardizarii comunicatiei
utilizand protocoale standard (IEC60870-5-104, DNP3.0, MODBUS TCP).;
procesarea unui numar minim de 25000 variabile;

durata de viata a sistemului SCADA trebuie sa fie de cel putin 10 ani;

Sistemul trebuie sa permita interconectarea alte sisteme SCADA ale operatorilor de
transport si distributie prin intermediul protocoalelor standard de comunicatie
(IEC60870-5-104 si/sau ICCP);

» ofertele ce nu respecta aceste cerinte vor fi excluse din licitatie.
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5. CERINTE IMPLEMENTARE

5.1. Cerinte generale

Ofertantul va prezenta o descriere exhaustiva a solutiei/solutiilor propuse pentru realizarea
proiectului, In vederea atingerii obiectivelor acestuia si a rezultatelor scontate.

Descrierea va si structurata Tn asa mod ca sa fie distinse urmatoarele parti componente:



- etapele de realizare a proiectului, inclusiv descrierea activitatilor specifice fiecarei
etape;

- rezultatele/livrabilele asteptate de la fiecare etapa, inclusiv corespunderea acestora cu
obiectivul proiectului.

5.2. Cerinte planificarea activitatilor

Ofertantul va prezenta planul de efectuare a activitatilor aferente implementarii
proiectului prin descrierea separatd a fiecarei etape cu indicarea termenilor concreti de
realizare.

Planul va include termeni cheie trasati de Ofertant pentru realizarea proiectului si
atingerea obiectivelor propuse.

Identificarea unor solutii de evitare/diminuare a riscurilor posibile.

Planul de implementare:

Ofertantul trebuie sa specifice un plan de implementare a solutiei In care sa fie expuse detaliat
urmatoarele activitati :

Enumerarea activitatilor aferente implementarii  solutiei, inclusiv  rolurile,
responsabilitatile si calificarile necesare ale persoanelor care vor efectua implementarea;

Instruirea personalului Beneficiarului pentru formarea bazei de date si a schemelor
sinoptice pentru functionarea sistemului informational;

Identificarea riscurilor aferente procesului de implementare a solutiei, inclusiv cele
asociate credrii infrastructurii necesare pentru asigurarea capacitifii maxime de operare
a solutiei.

Enumerarea cerintelor fatd de hardware/software/resurse pentru fiecare faza a
implementarii proiectului.

Planul de instruire pentru utilizatorii Beneficiarului si pentru echipa de suport din oficiu
(Linia l).

Planul de interactiune intre echipele Ofertantului si a Beneficiarului in procesul de
implementare a proiectului.

6. CERINTE SOFTWARE

6.1. Cerinte generale

Dispeceratul de distributie cenrtal 10 kV trebuie sa permita implementarea unui sistem

integrat SCADA/OMS prin care sa se realizeze controlul tuturor echipamentelor si instalatiilor
aferente retelelor de medie tensiune ( 10 kV) “RED-Nord”; schimb eficient de informatii
»Dispecer” - , Grup deservire clienti 24/24 (Call-Center)”; inregistrarea automata a indicatorilor
de calitate, cu crearea si completarea fisierului individual al fiecarui consumator .

6.2. Configuratii sofware

6.2.1. Functii SCADA:

» achizitie si schimb de date

Functiunea de Achizitie si Schimb de Date va asigura interfata dintre sistemul EMS/DMS-

SCADA si echipamentele de achizitie de date si sisteme informatice externe prin:
- culegerea si transmiterea informatiilor din/in instalatii;
- schimbul de date cu alte centre de conducere/trepte de dispecer sau alte sisteme informatice;

-



» Inregistrarea secventiald a evenimentelor

O serie de elemente predefinite din statii si centrale electrice (de exemplu, intreruptoare)
pot fi selectate pentru o inregistrare secventiala a modificarii starii acestora, modificare care
este considerata ca fiind un eveniment. Mesajele din SOE sunt tratate separat de cele referitoare
la schimbarile normale de stare, mesajele aferente secventei de evenimente nefacand parte din
procesul de tratare a alarmelor. Mesajele de la SOE sunt stocate si raportate separat. Aceste
informatii sunt in mod normal utilizate postfactum pentru analiza functionarii echipamentelor
si instalatiilor;

» prelucrarea datelor si calcule 1n timp real

Functiunea de Prelucrare a Datelor va include urmatoarele:

- Prelucrarea de date analogice scanate;

- conversia acestora in unitati ingineresti inainte de introducerea in baza de date;

- monitorizarea tensiunilor (trebuie sa poata fi programate doua seturi de valori limita
corespunzatoare diferitelor regimuri de incarcare) si monitorizarea informatiilor cu caracter
general (fiecare marime analogica, alta decat suprasarcina sau abatere tensiune trebuie sa poata
fi comparata cu limite superioare si inferioare admise de fiecare data cand marimea este
masurata sau calculate;

- Prelucrarea de date digitale scanate;

- Marimi pe 1 bit si pe 2 biti — starile valide ale marimilor pe 2 biti vor fi tratate similar celor
pe 1 bit, iar starile invalide sau intermediare vor fi semnalizate si marcate distinct;

- Semnalizarea starii invalide/intermediare;

- Calcule in timp-real;

- Medii orare, maxime si minime orare;

- De asemenea, se va asigura afisarea retelei utilizand culori diferite functie de topologie (pe
nivele de tensiune, dupa starea elementelor — nealimentate, legate la pamant etc);

» revista post-factum

Functiunea va achizitiona si arhiva datele privind starea sistemului energetic imediat
inainte, in timpul si dupa aparitia unui eveniment;

» inregistrarea instantanee de date

Un "Snapshot" al unei baze de date complete este stocat pe disc pentru a fi arhivat mai
tarziu si/sau a fi utilizat fie pentru scenariu pe simulator pentru pregatirea operatorilor, fie

pentru analize de retea. Aceste "Snapshot"-uri pot fi efectuate la cerere;
» sistem de informatii istorice

Se va utiliza un sistem de management de baze de date relational, ca de exemplu ORACLE,
pentru crearea, intretinerea si accesul in baza de date a HIS. Accesul la baza de date a HIS va
fi restrictionat datorita importantei informatiilor stocate;

» telecomanda si telereglajul in instalatii

Toate comenzile echipamentelor cu doua stari vor respecta principiul preselectiei,
telecomanda data fiind o comanda nemijlocita;

» marcarea



Sistemul va permite marcarea echipamentelor de catre operator pentru a atrage vizual
atentia asupra unui simbol de echipament de pe o schema reprezentata pe display ca este fie
interzisa comanda acestui echipament fie ca trebuie sa se execute cu atentie.

Vor fi posibile cel putin urmatoarele niveluri de marcare:

- Interzisa comanda de inchidere si/sau deschidere;

- Comanda permisa, cu atentionare asupra unor conditii specific;

» interfata cu utilizatorii

Va fi posibila afisarea tuturor informatiilor stocate in baza de date in functie de tipul acestora si in
functie de nivelul de tensiune si de criticitatea informatiei;

» prelucrarea si gestiunea alarmelor

Alarmele detectate de Sistemul SCADA vor fi prelucrate astfel incat conditiile de alarma
importante sa fie raportate intr-o maniera clara, concisa si cu timpul asociat numai la consolele
care au nevoie de aceasta informatie. Practic, un operator va primi informatii numai referitoare
lareteaua din zona sa de autoritate de decizie. Luarea la cunostinta a unei alarme va fi transmisa
in ambele centre de conducere. Alarmele multiple vor fi tratate in raport cu nivelul lor de
prioritate;

» prelucrarea parolelor

Functiunea va asigura gestionarea accesului utilizatorilor potentiali in sistemul informatic
dedicate conducerii operative a instalatiilor de distributie sau in anumite zone particulare ale
sistemului, atat in reteaua interna cat si cea externa sau prin Internet (in scop administrativ),
printr-un sistem de parole.

Sistemul de gestionare a autorizarii va permite definirea de clase de utilizatori si drepturi
de acces pe zone tehnologice (zone de autoritate de decizie) si separat pentru fiecare functiune,
in functie de punctul de acces in sistem (server, statie de lucru, interfata web), clasa
utilizatorului si utilizator individual.

Trebuie sa se poata defini pentru fiecare utilizator autentificat care functiuni si zone
tehnologice pot fi modificate de utilizator si daca poate sa permita/transfere accesul/autoritatea
de decizie altor utilizatori;

» afisarea pe panou

Sistemul trebuie sa permita afisarea informatiilor pe un system VideoWall;

» supravegherea starii sistemului informatic

Functiunea va asigura supravegherea starii de functionare a diferitor componente si a
intregului sistem informatic. Vor fi semnalizate operatorului si administratorului de retea
starile anormale de functionare ale sistemului informatic, inclusiv iesirea din functiune a
diferitelor echipamente,precum si diagnosticarea si localizarea defectelor, inclusiv in sistemul
de telecomunicatii;

» receptia informatiilor si schimbul de date cu alte trepte de conducere operativa (pe
protocol IEC 60870-5-104 si/sau ICCP) sau alte sisteme informatice (baze de date,
imagini, rapoarte, scheme, diagrame etc);

» posibilitatea vizualizarii separate de fider e.t.c..



Remarca: schema sinoptica va avea configuratia indicatd in ANEXA 1. Pentru posturi de
transformare cu mai multe celule obligatoriu de reprezentat schema normala.

6.2.2. Produse GIS:
» baze de date structurate pe criterii geografice, pozitia geografica a echipamentului;
» imagini organizate pe criterii geografice “MAPINFO” pentru afisarea echipamentelor si a
evenimentelor, asociate eventual hartilor geografice.

6.2.3. Calculul curentului de scurt circuit:
» calcule de curenti de scurtcircuit (trifazat, monofazat);

» detectarea alarmelor si prelucrarea lor, determinarea zonei cu defect cu indicare ulterioara
in schema sinoptica.

6.2.4. Indicatori de calitate (SAIDI, SAIFI, CAIDI):
» Calculul si inregistrare automata a indicatorilor generali de calitate ( SAIDI, SAIFI,
CAIDI) a serviciilor prestate la distrubutia energiei electrice, cu crearea si completarea
fisierului individual al fiecarui consumator.

6.2.5. Interconectare cu Call-Center;
» asocierea unui indentificator a consumatorului cu elemente din reteaua electrica (fider, post
de transformare e.t.c.);
» indentificarea starii retelei consumatorului -"Fider in reparatie”, "Declansare fider" etc.;
> Istoria consumatorului .

6.2.6. Registre:

6.2.6.1. - operativ electronic:

» constatarile, informatiile, comunicarile si anunturile operative legate de manevre, se vor
inscrie in registrele operative, notdndu-se data, ora constatarii, comunicarii sau primirii,
numele cui i s-au comunicat sau de la cine s-au primit;

» posibilitatea utilizarii notelor tipice;

» marcarea n schema sinoptica;

» interzicerea stergerii informatiei din registrul operativ etc.

6.2.6.2. - cererilor retragerii in reparatii:
» receptionarea cererilor ;
» prelucrarea cererilor;
» semnal de primire a cererilor noi;

6.2.6.3. - autorizatiilor de lucru:
» receptionarea autorizatiilor ;
» prelucrarea autorizatiilor;
» semnal de primire a autorizatiilor noi;
» marcarea in schema.

5.2.7.Distribuirea automata SMS;

6.2.8. Integrarea cu formatiile de intrefinere operativa si de reparatii (optiune):
» asigurarea cu informatii disponibile prin acces direct;
» constatarea actiunilor la efectuarea manevrelor cu reflectarea in schema ;
» reflectarea comenzilor operative existente;
» controlul nesanctionat al modificarii pozitiei echipamentelor.;



7.CERINTE HARDWARE

7.1. Conditii generale

Structura hardware va avea In vedere premisa rezervarii echipamentelor si a functiilor
vitale ale aplicatiei SCADA, astfel incat sa se asigure functionarea acesteia in conditiile defectarii
oricarui element component.

Structura hardware va asigura o functionare sigura a sistemului SCADA prin utilizarea de
echipamente performante, fiabile, realizate la nivelul tehnicii de la data prezentarii ofertei.

Componentele sistemului vor indeplini urmatoarele conditii:

- nivel tehnologic avansat, cu disponibilitate i sigurantad In functionare corespunzatoare;

- controlul corectitudinii informatiilor receptionate si a celor transmise, prin coduri
detectoare de erori,

- avertizare asupra defectiunilor aparute la echipamente, surse de alimentare, canale de
transmisie;

- capacitatea de autotestare si autodiagnoza;

ege v,

Durata de viata a sistemului informational SCADA trebuie sa fie de cel putin 10 ani.

7.2. Conditii hardware

Proiectul infrastructurii hardware se va constitui intr-un livrabil aparte care va fi finalizat
in urma fazei de analiza a proiectului. Infrastructura hardware va fi pusa la dispozitie de catre
Beneficiar pe baza propunerilor facute de Ofertanti.

Pentru exploatarea in bune conditii si la parametri optimi, se vor mentiona cerintele de
hardware pentru serverele si statiile de lucru pe care se vor instala aplicatiile si a statiilor de lucru,
parametrii optimi necesari pentru retea si orice alte condifii tehnice recomandate.

Ofertantul va cota separat si optional pentru funtionarea sistemului informational SCADA
toate echipamentele necesare la 6 statii de lucru n regim 24 ore.

Ca minim infrastuctura hardware trebuie sa cuprinda:
- 1 (unu) rack pentru echipamente 197/42U[Network cabinet] + conectica aferenta acestuia;

- 2 (doud) server-e de proces SCADA si baze de date; server-ele vor fi rack-abile,
redundante, cu trecere automata pe rezerva si cu semnalizarea trecerii pe rezerva;

- 1 (un) server de timp pentru furnizarea on-line a orei oficiale;
- 1 (una) consola KVM pentru server-e
- 1 (una) unitate de stocare a datelor cu acces prin retea LAN;

- 6 (sase) statii de lucru operator, client SCADA, cu posibiliattea de afisare la 3 monitoare
concomitent, dotate fiecare cu 3 (trei) monitoare color LCD 24”, tastaturd si mouse;

- 1 (una) sursa de alimentare neintreruptibila (UPS 3 kVA).

Ofertantul va exclude din oferta financiara, toate echipamentele necesare constituirii unui
ansamblu complet si functional pentru: exploatare, engineering, testare si intretinere periodica,

.....

Sistemul onformational SCADA trebuie sa fie un sistem integrat, deschis, interoperabil,
scalabil, modular si va include aplicatii complementare care sa dezvolte si sd imbogateasca
sistemul, aplicatii realizate in tehnologii deschise, modulare la randul lor si cu o perfecta adaptare
la specificul sistemului.

Sistemul informational SCADA trebuie sda dispund de redundantd, scalabilitate,
independentd de producatorul de hardware, astfel incat beneficiarul sa aiba libertatea de a
achizitiona ulterior componente, module sau produse de la mai multi producatori cu conditia
asigurarii compatibilitatii intre sisteme. Redundanta aplicatiei trebuie sd fie nativa in cadrul



softului fara sa fie nevoie de o programare speciala, ci doar activarea unui check-box si nu trebuie
sa depinda de producatorul de hardware.

NOTA: [n vederea intocmirii corespunzdtoare a ofertei, fiecare posibil Ofertant poate solicita
Beneficiarului date tehnice si de functionare pe care le considera necesare, suplimentare fata de
caietul de sarcini. Beneficiarul va pune la dispozitia posibililor ofertanti, la sediul
Beneficiarului, sau prin posta electronica toate datele solicitate de care dispune.

8. LICENTE

Se vor asigura licente cu cheile hard aferente si pentru soft-urile de dezvoltare (buildtime
si runtime) a aplicatiilor SCADA.

9. CONTROLUL CALITATII

Serviciile solicitate pe durata contractului trebuie sa asigure obtinerea rezultatelor asteptate
la un nivel calitativ adecvat.

Ofertantul trebuie sa prezinte in cadrul propunerii tehnice o descriere a procedurilor de
asigurare si control a calitatii aplicabile proceselor pe care le deruleaza in activitatea curenta.

Ofertantul trebuie sa aloce in planul de proiect timp suficient necesar verificarii si validarii
din punct de vedere calitativ pentru serviciile prestate in cadrul contractului.

Ofertantul va lua 1n considerare necesitatea prestarii unui numar corespunzator de zile-om
pe durata proiectului, de catre personalul specializat in asigurarea si controlul calitatii prin alocarea
expertilor cheie si non-cheie.

10. GARANTIA SI MENTENANTA POSTPROIECT

Perioada de garantie pentru Sistemul Informatic Integrat al S.A. ,,RED-Nord” va fi de
minim 2 an (24 luni) calendaristic de la semnarea actului de predare-primire a lucrarilor. Garantia
va acoperi toate modulele ce vor fi incluse in solutia informatica.

Contractorul si Beneficiarul incheie un contract oficial de mentenantd. Responsabilitatile
pentru diferitele aspecte privind mentenanta sistemului trebuie stabilite de comun acord intre
contractor si beneficiar. Contractorul trebuie sa dispuna de abilitatile, experienta si resursele
necesare pentru a mentine si a sprijini sistemul furnizat.

Taxa standard perceputa pentru mentenanta Sistemului Informatic Integrat trebuie sa fie
specificatd clar in Sectiunea Costuri din propunerea inaintata. Contractorul si beneficiarul trebuie
sa stabileascd de comun acord procedurile de control ce urmeazad a fi implementate in timpul
mentenantei Sistemului Informatic Integrat. Procesul de mentenantd se va asigura pe toata
perioada garantiei.

11. PRECIZARI SUPLIMENTARE
11.1. Sesiunea demonstrativa

Beneficiarul va solicita in perioada de evaluare a ofertelor prezentarea practica a unei sesiuni
demonstrative in care ofertantul va demonstra ca indeplineste cerintele din acest document.

11.2 Criteriul de atribuire

1. Pretul cel mai scazut dintre ofertele declarate admisibile.

2. Avantaj va avea ofertantul, care va implementa proiectul in termenul cel mai restrins.



3. Avantaj va avea ofertantul cu punctajul tehnic cel mai mare. Acest punctaj se va realiza
de catre membrii comisiei si va tine cont de respectarea integrala a cerintelor Caietului de Sarcini
si posibilitatilor de extindere ale sistemului livrat cu functionalitati noi.

a. Extindere sistem pana la 100.000 de puncte - 40 de puncte

b. Posibilitate de conectare pe protocol standard ICCP cu alte sisteme informatice — 30
de puncte

c. Adaugare de functii DMS specifice aplicatiilor energetice fara a fi necesara

schimbarea platformei — 30 de puncte

11.3. Instruire personal

Programul de instruire se va efectua in limba Roméana. Trebuie sa includa 18 persoane nivel
de dispecerat si 3 persoane nivel de mentenanta si inginerie hard si soft.

In urma instruirii, personalul de intretinere si poatd efectua intretinerea sistemului,
depanarea oricaror defectiuni hard si soft, sa poata efectua toate modificarile necesare pentru
conectarea sistemului cu alte sisteme informatice ce permit interconectari de protocaole standard.

12. Modalitatea de plata
Plata 1n avans nu se accepta.

Plata se va face de catre Beneficiar, cu ordin de plata, pe baza facturii emise de Ofertant in
termen de 30 zile de la data receptiei a fazei de implimentare a proiectului, confirmata prin
semnarea proceselor verbale de catre reprezentatiilor Beneficiarului si Ofertantului.

13. Documentele prezentate de citre ofertant

Ofertantul la licitatie este obligat sa studieze toate instructiunile, formele, conditiile incluse in prezentul
document. In cazul neprezentarii unui anumit document obligatoriu din cele prevazute in acest caiet de
sarcini sau prezentarii unor documente false, oferta Ofertantului este respinsa.

Cerinte fata de documentele de calificare ale ofertantului
Ofertantul trebuie sa prezinte urmatoarele documentele:

I.  Date despre Participant — original — confirmata prin semnatura si stampila
Participantului;

li.  Certificat de inregistrare a intreprinderii — copie;

iii.  Dovada, ca persoana juridicd practica activitatea in domeniul tehnologiilor
informationale.
Ofertantul trebuie sd prezinte extrase din Statut sau deciziile fondatorilor care
confirmad, cd persoana juridicad are dreptul sa practice activitatea in domeniul
tehnologiilor informationale.

iv.  Certificat/Contract de Dealer/Partener Autorizat pentru solutiile ofertate—

copie autorizata;
V. Dovada unei activitati economico-financiare pozitive.

Ofertantul trebuie sa prezinte copiile rapoartelor financiare pentru ultimul an
care confirma:
e rezultatul pozitiv al exercitiului financiar;



e lipsa datoriilor fata de bugetul public national (certificat la situatia
din 01.01.2018).

Documentele si certificatele indicate sunt obligatorii. Ofertantii pot prezenta si alte
documente decat cele specificate.

14. ANEXE

Anexele fac parte integranta din prezentul Caiet de Sarcini.
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Informatie cu caracter general

ANEXA 2

a retelelor electrice 10 kV

Nr d/o

Denumire

Informatie

Numarul total al obiectivelor,
teleconduse, cu transmiterea

Total
PD -25 un.

1 informatiei in SCADA "GRANIT Celule de sectionare -14 un.
MICRO" Reanclansatoare -60 un.
Separatoare — 23.
Numarul total TS, TM, TC
pentru fiecare obiectiv separat Vezi anexa “semnale”
( colectata de la echipamente
teleconduse si transmise la posturile
2 de lucru)
Numar total de fideri la obiectiv
Canal de transmisie si protocoale de | Canal de transmisie - GPRS cu adresa
comunicatie IP
3 Protocoale - "GRANIT MICRO" format
“HDLC”
Numarul total al obiectivelor, fara | Numarul SE 330/110/35/10 - 95 un.
teleconducere, pentru intruducerea | Numarul PD - 45 un.
informatiei in SCADA, pozitionarea | Numarul PT - 6383 un.
4 aparatelor de comutatie - manual de
catre dispecer.
Volumul informatiei la obiectivele | Numarul transformatoarelor — 6700 un.
fara teleconducere Numarul separatoarelor - 14400 un.
5 Numarul intreruptoarelor - 1540 un.
Numarul total necesar de statii de
6 lucru in SCADA Total - 6 un.




SEMNALE

No
Denumire un. Tip alarme, numat total
TS ™ TC
1 Punct de distributie , (PT) 35 743 377 356
2
Reanclangator 60 1674 372 1302
3 < .
Celula de sectionare 14 98 52 14
4 Separator telecomandat
23 297 60 60

Prezentul caiet de sarcini respectd intru totul cerintele din documentatia beneficiarului
final, cu Tnsusirea clarificarilor din cadrul procedurii de negociere cu acesta.




( Denumirea operatorului economic)

adresa completa

tel, fax, e-mail

Anexanr. 6

la Regulamentul privind procedurile de
achizitie a bunurilor, lucrarilor si
serviciilor utilizate 1in activitatea
titularilor de licentd din sectoarele
electroenergetic, aprobat prin
Hotararea ANRE nr. 24/2017 din
26.01.2017

Catre

OFERTA

denumirea beneficiarului si adresa completa
I. Examinand documentatia de achizitie referitor la

(denumirea contractului de achizitie anuntate de beneficiar)

prezentam oferta privind executarea contractului de achizitie susmentionat, si anume:

I. Furnizarea (executarea, prestarea):

1

(denumire bunurilor, lucrarilor, serviciilor, cantitatea,)

2.

W B W

Data completarii:

(Numele, prenumele si functia persoanei autorizate sa

reprezinte operatorul economic):

(semndtura) si L.S.



Anexanr. 7

la Regulamentul privind procedurile de
achizitie a bunurilor, lucrarilor si
serviciilor utilizate in activitatea
titularilor de licentd din sectoarele
electroenergetic, aprobat prin Hotararea
ANRE nr.24/20177 din 26.01.2017

INFORMATIE GENERALA

1. Denumirea operatorului economic:
2. Codul fiscal:

3. Adresa sediului central:

4. Telefon:

Fax:

E-mail:

5. Decizia de inregistrare

(numarul, data, inregistrarii)

(institutia emitentd)

6. Domeniile principale de activitate:

(de indicat in conformitate cu prevederile din statutul operatorului)

7. Licente in domeniu (certificate, autorizatii)

(numarul, data, institutia emitentd, genurile de activitate,

durata de valabilitate).

8. Intreprinderi, filiale, care intrd in componenta:
(denumirea, adresa)

9. Structuri, intreprinderi afiliate:
(denumirea, adresa)

10. Capitalul propriu la data de Intocmire a ultimului bilant

(de indicat valoarea si data)

11. Numarul personalului scriptic persoane, din care muncitori persoane.
12. Numarul personalului care va fi incadrat in realizarea contractului persoane, din care
muncitori persoane, inclusiv:

(de indicat profesiile si categoriile de calificatie)
13. Valoarea de bilant a mijloacelor fixe mii lei
14. Dotare tehnica:

(de indicat principale mijloace care vor fi utilizate la executarea contractului)

15. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani (mii lei):

Anul mii lei
Anul mii lei
Anul mii lei

16. Datoriile totale ale operatorului economic mii lei,
inclusiv: fata de buget mii lei

Data completarii:

(Numele, prenumele si functia persoanei autorizate sa reprezinte operatorul economic)

(semnatura) si L.S.



Anexanr. 8

la Regulamentul privind procedurile de
achizitie a bunurilor, lucrarilor si
serviciilor utilizate 1in activitatea
titularilor de licentd din sectoarele

electroenergetic, aprobat prin
Hotararea ANRE nr. 24/2017 din
26.01.2017

( denumirea operatorului economic)

EXPERIENTA SIMILARA iN ULTIMII 3 ANI
1. Numarul de contracte similare,

executate

2. Valoarea contractelor similare, executate (fard TVA):
1) Conform contractelor initial semnate mii lei;
2) Final la data executarii contractelor mii lei

3. Denumirea beneficiarilor si adresa acestora

(de enumerat beneficiarii la care sau executat contractele

similare si de indicat adresa acestora)

4. Calitatea in care a participat la executarea
contractelor

(se noteaza optiunea corespunzatoare de mai jos si valoare contractelor executate pentru fiecare optiune)
- antreprenor sau antreprenor general;
- antreprenor asociat;
- subantreprenor.

5. Litigii aparute privind executarea contractelor, natura acestora si modul lor de solutionare:

6 Durata medie de executare a contractelor (zile,):
a) contractata -

b) efectiv realizata -

c¢) motivul de decalare a termenelor contractate (de
indicat,)
7. Principalele completéri (suplimente) la contractele initial semnate (de indicat)

8. Principalele remedieri si completari inscrise in procesele-verbale de receptie fata de devizele de
cheltuieli anexate la
contracte:

9. Alte aspecte relevante prin care operatorul economic isi sustine experienta similara:

Data completdrii:
Numele, prenumele si functia persoanei autorizate sa reprezinte operatorul economic
Semnatura, L.S.




Anexanr. 9

la Regulamentul privind procedurile de
achizitie a bunurilor, lucrarilor si
serviciilor utilizate 1in activitatea
titularilor de licentd din sectoarele

electroenergetic, aprobat prin
Hotararea ANRE nr. 24/2017 din
26.01.2017

DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA

1. Subsemnatul,

(numele, prenumele si functia reprezentantului operatorului economic)

Denumirea si adresa operatorului economic
declar pe propria raspundere cd materialele si informatiile furnizate beneficiarului sunt corecte si inteleg
ca beneficiarul are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si al confirmarii informatiei si a
documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare privind eligibilitatea noastra, precum
si experienta, competenta si resursele de care dispunem.

2. Prezenta declaratie este valabild pana la data de
(se indica data expirarii perioadei de valabilitate a ofertei)
Numele, prenumele si functia reprezentantului operatorului economic:

Semnatura, LS

Data completarii:




